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 (
İLKYARDIM EKİBİ
) (
KORUMA EKİBİ
) (
KURTARMA EKİBİ
) (
SÖNDÜRME EKİBİ
)


 (
Yaralılara ilkyardım müdahalesini ilkyardım 
planına göre yap
) (
Yangın esnasında koşuşturmayı 
ve paniği engelleyiniz.                         
) (
Bina geneli gaz vanalarını 
ve yangın yerinin 
e
lektrik 
şalterler
ini 
kapatınız. 
) (
Telaşlanmayınız, yangını hemen çevrenize ve merkeze duyurunuz.
(Alarm butonu, telefon, telsiz vs.)
(Yangını Gören Kişi)
En Yakın Alarm Butonuna Bas
)
	


	

 (
Tüm p
ersoneli Toplanma Bölgesinde toplayınız.
) (
Yangın çeşidini, yerini ve yaralıları bildir. 
Koruma ve Kurtarma Ekiplerine haber ver.
Kendine zarar vermeden ilk müdahaleyi yap.
)


 (
Yanıcı maddeleri u
zaklaştırınız. Bunları yaparken kendinizi 
ve başkalarını tehlikeye 
atmayınız.
 
)
 (
Görevliden başka kişilerin 
yangın sahasına girmesine 
engel olunuz.
)
 (
Yangın kendi imkanlarınızla söndürülmeyecek kadar büyük ise; en kısa ve doğru olarak adres bilgisi ve yangın cinsini (elektrik, bina akaryakıt vb. ) itfaiyeye haber veriniz.
)



 (
Toplanma yerinde sayım yapınız ve çevre güvenliğini sağlayınız.
)

 (
Önce canlıları ve daha sonra kıymetli e
şya ve dokümanları kurtarınız.
                         
)
 (
İtfaiye gelinceye kadar acil durum ekipmanları k
ullanma t
alimatına uygun olarak 
yangını söndürmeye çalışınız.
)


 (
Sayım sonrasında eksik personel var ise 
kişinin adı ve çalıştığı 
bölümle ilgili bilgileri 
Kurtarma Ekibi’ne
 haber ver.
)

 (
İtfaiye geldiğinde görevliler, itfaiyenin emri altına giriniz ve verilen yönergeleri yerine getiriniz.                       
)

 (
Koruma ekibinden sayım sonrası, eksik personel bilgisi geldikten sonra müdahalede bulununuz
)


 (
Yangın Bölgesini İtfaiye Ekipleriyle İncele, 
Çıkış nedenini öğren
Kaza Olay Araştırma Raporunu al 
)
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 (
Hızlı
 v
e
 g
üvenli
 
b
ir
 ş
ekilde
 
b
ulunduğun
 
y
erden
 u
zaklaş
İlk s
arsıntı
 g
eçti
 m
i?
Korunma
 b
ölgesinde
 k
almaya
 d
evam
 e
t
Panik
 yapmadan 
y
eterli
 b
ilgiye
 ulaşana k
adar Toplanma
 
Bölgesinde
 
k
almaya
 d
evam
 e
t
Korunma
 b
ölgesinde
 k
almaya
 d
evam
 e
t
EVET
HAYIR
HAYIR
EVET
EVET
Deprem
 g
eçti
 m
i?
Deprem anında etrafını sesli olarak uyar.
Dışarıya açılan kapıya y
akın
 m
ısın?
Makine
 v
e
 e
kipmandan
 u
zaklaş
 ve en y
akın Koruma
 
Bölgesine
 yönel
(Masa altı, kolon vb.
) 
Tahliye
 i
şlemine
 b
aşla
.
Düşebilecek
 c
isimlerden
 k
orun
Bina
 d
ışına
 panic yapmadan 
seri h
areketlerle
 çık.
Acil durum toplanma alanında bekle.
Yaralı
 araştırması y
ap,
Ge
rekirse İlk
Yardım
 u
ygula
(İLK YARDIM EKİBİ)
Kaza, yangın, sızıntı vb. 
D
urumlar
 v
arsa
 i
lgili
 
Acil Durum Planlarına
 gore h
areket
 e
t
HAYIR
KURTARMA EKİBİ
Tüm
 
bölgelerdeki
 
gaz
 
vanalarını,
 elektrik
 
şalterlerini
 
kapatınız.
 
Çalışmakta
 
olan
 
makine
 
ve
 
teçhizatı
 
güvenli
 
bir
 
konumda
 
durmasını
 
sağlayınız.
Önce
 
canlıları
, 
daha
 sonra 
kıymetli
 
eşya
 
ve
 
dokümanları
 
kurtarınız.
)	



 (
TELAŞLANMAYINIZ, 
PARLAMA VE PATLAMA ESNASINDA 
ÇEVRENİZE VE SORUMLU KİŞİYE 
DUYURUNUZ                                                                       
(MERKEZ TEL: 116)
)




 (
PARLAMA VE PATLAMA TEHLİKESİNDE 
KOŞUŞTURMAYIN 
VE PANİĞ
İ ENGELLEYİNİZ.
TÜM PERSONELİ TOPLANMA BÖLGESİNDE 
TOPLAYINIZ                                                                       
(KORUMA EKİBİ)
)				
			
			



 (
GAZ VAN
ALARINI, ELEKTRİK ŞALTERLERİNİ
, 
KAPI VE PENCERELERİ KAPATINIZ.
 
ELEKTRİK BUTONLARINA DOKUNMAYINIZ
 (KURTARMA EKİBİ)
)
				
			
				



 (
YANICI VE PATLAYICI MADDELERİ UZAKLAŞTIRINIZ. BUNLARI YAPARKEN KENDİNİZİ VE BAŞKALARINI TEHLİKEYE ATMAYINIZ                                                          
(KURTARMA EKİBİ)
)





 (
ÖNCE CANLILARI, DAHA SONRA 
KIYMETLİ EŞYA VE DOKÜMANLARI 
KURTARINIZ                                                    
(KURTARMA VE KORUMA  EKİBİ)
)





 (
YARALILARA İLKYARDIM 
MÜDAHALESİNİ YAPINIZ                                                         
(İLKYARDIM EKİBİ)
)
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 (
Sabotaj
 ş
eklini
 b
elirle
Fikri/ Psikolojik
Mekanik
Yangın
155 Polis, 112 Acil Servis ve 
110 İtfaiyeye haber ver
M
erkeze
 Haber Ver
Gerektiğinde
 y
angın, sızıntı ve diğer 
Acil durum p
lanlarından yararlan
Can güvenliğini tehlikeye atmadan işyeri çevresini güvenceye al                              
(KorumaEkibi)
İşyeri sahasını aydınlat
(Gaz kaçağı tehlikesi varsa elektrik butonlarını kullanmayın, mevcut 
durumun korunmasını sağlayın)                                                
(KorumaEkibi)
Giriş çıkış kapılarını kontrol altında tut
(KorumaEkibi
)
Patlayıcı
Bakteriyel/ Kimyasal
)
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 (
Eğer
 
sel
 
veya
 
su
 
baskını
 
çok
 
şiddetli
 
ve
 
büyük
 
ise
 
telaşlanmayınız, durumu
 
çevrenize
 
ve
 
sorumlu
 
kişilere
 
duyurunuz.
)



 (
Olayın 
o
lduğu 
b
ölümü 
Toplanma Bölgesine 
t
oplayın
( Koruma Ekibi )
)				
			
			

 (
Açık 
p
encere ve 
k
apıları 
k
apatın
( Kurtarma Ekibi )
)


 (
Elektrik enerjisini kesiniz ve gaz vanalarını kapatınız.
(Kurtarma Ekibi )  
)				
			
				

 (
Olay kontrol edilemeyecek şiddette ise Sivil Savunmaya haber veriniz.
( Koruma Ekibi )
)




 (
Önce çalışanları ve d
aha 
s
onra 
k
ıymetli 
e
şya ve 
d
okümanları kurtarınız. 
( Kurtarma ve Koruma Ekibi )
)




 (
İşyeri
 
b
inasına 
s
u 
g
irebilecek 
y
erlere 
b
ariyerler 
k
urunuz
(Kurtarma ve Koruma Ekibi
)
) (
Yaralılara İlk Yardım 
m
üdahalesi 
y
apınız
( İlk Yardım Ekibi )
)





 (
Şirket araçlarını güvenli bir yere alınız ve 
r
ögar kapaklarını kontrol ediniz. 
(Kurtarma ve Koruma Ekibi )
)
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 (
Kimyasal
 
Sızıntı
 
ve
 
Döküntüsü
 
Oluşması
AtıkSorumlusu
Kimyasalı
 
Emici
 
Özellikteki
 
Maddeyi
 
Kullan
AtıkSorumlusu
Kullanılan Kimyasal Emici Maddeyi
Atık Alanına Teslim Et
Müdür
Yönetim
 temsilcisine haber v
er
(Yönetim
 
Temsilcisi
 a
tık
 Sorumlusuna haber verir
)
Yönetim
 
Temsilcisi
Kazanın
 
Sebebini
 
Araştır
 
ve
 
Raporla
Kimyasala
 
Maruziyet
 
Var
 
Mı?
İLK YARDIM 
EKİBİ
Personele İlk y
ardımda
 
Bulun
Personel
(Kazayı gören kişi
)
İlk Yardım
Ekibine Haber Ver
Kalite
 
Yönetim
 
Birimi
Kazanın KYB de Görüşülmesini
 
Kazanın
 
Tekrarlanmamasına
 
İlişkin
 
Kalıcı
 
Önlem
 
Alınması
Kimyasalın
Yayılması
 
engellendi mi?
(Kontrol
 
Altına
Alınabildi Mi
)?
YönetimTemsilcisi
Çevre İl Müdürlüğü
 
ile
 
İrtibata
 
Geçilmesi
Hastaneye
Sevk
 Gerekli 
mi?
(Yönetim
 
Temsilcisine
Haber
 
ver)
Hastaneye
 
Sevk
 
Edilmesi
Personel
(Kazanın
 
olduğu
 
yerde
 
kazayı
 
gören
 
kişi)
Müdüre haber v
er
Evet
Yangın
Oluştu Mu?
Personel
(Kazayı
 
Gören
 Kişi
)
Yangın
 
Kontrol
Altına
 
Alınabildi mi?
(Yönetim 
Temsilcisine
 
haber
 
ver)
YönetimTemsilcisi
 
/Güvenlik
İtfaiyeye Haber Ver                  110
Hayır
Hayır
Hayır
SöndürmeEkibine Haber Ver
Yönetim Temsilcisi 
/
 
Güvenlik
Evet
Evet
Var
Var
Tüm
 
Çevresel
 
Kazalar
 
Yönetim
 
Temsilcisi
 
tarafından
 
raporlanmalı
 
ve
 
kayıtları
 
saklanmalıdır.
ACİL DURUM EKİBİ MÜDAHALESİ
SÖNDÜRME EKİBİ
MÜDAHALESİ
SÖNDÜRME
EKİBİ
Yangına
 
Müdahale
 
Edilmesi
)	
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	 (
KAZAZEDENİN HAYATSAL FALİYETLERİNİ KONTROL ET
KAZAZEDEYE DOKUNMADAN ÖNCE YALITKAN BİR MADDE İLE AKIMI KES
KIRIK VE BENZERİ YARALANMALAR OLUP OLMADIĞINA BAK.
YOK
İLK YARDIM UYGULA
KAZAZEDEYİ SICAK TUT VE ÜZERİNİ ÖRT
KAZAZEDEYİ YERİNDEN OYNATMA
112’Yİ ARA
)	
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 (
HASTAYA / YARALIYA DİREKT TEMAS ETMEDEN TAHTA, ÇUBUK, İP VB. YALITKAN MADDELERİ KULLANARAK ELEKTRİKLE TEMASI KES.
HASTANIN / YARALININ BİLİNCİNİ KONTROL ET. HAYATİ FALİYETLERİNE BAK.
HASTAYA / YARALIYA DOKUNMADAN ÖNCE ELEKTRİK AKIMI KESİLDİ Mİ?
YANIK BÖLGEYİ KURU VE TEMİZ BEZ İLE ÖRT.
HASTAYI / YARALIYI YERİNDEN OYNATMA HAREKET ETTİRME.
YOK
     
YAŞAM DESTEĞİ VER.
EVET
KIRIK VE BE
N
ZERİ YARALANMA VAR MI?
112’
Yİ ARA.
)
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 (
KAZAYI GÖREN KİŞİ
Kazaya
 
uğrayan
 
kişinin
 
durumuna
 
bak
Bilinci
 
yerinde mi? Konuşabiliyor mu?
Kanaması
 
var
 
mı?
Hareket
 
edebiliyor mu?
Derhal İLK YARDIM EKİP BAŞI’ na
 
yaralı
 
hakkında
 
bilgi ver.
Yaralının
 
etrafını
 
boşalt.
Rahat
 
hava
 
almasını
 
sağla.
HAYATİ TEHLİKESİ YOKSA
Derhal İLK YARDIM EKİP BAŞI’ na
 
yaralı
 
hakkında
 
bilgi ver.
( Ambulans
 
çağırmasını
 
söyle )
Yaralının
 
etrafını
 
boşalt.
Rahat
 
hava
 
almasını
 
sağla.
HAYATİ TEHLİKESİ VARSA
Ekiplerin
 
olay
 
yerine
 
rahat
 
ulaşabilmeleri
 
için
 
yolları
 
açık tut.
Yardım
 
için
 
hazırlık yap.
İLK YARDIM EKİBİ GELENE KADAR
Gerekli
 
Ekipman
 var mı?
Evet
İlk müdahaleni yap ve
 
hastayı
 
bulunduğu
 
yerden
 
kurtar
(ilky
ardımcı)
Sağlık
 
ekiplerinin
 
gelmesini
 
bekle
Hastaneye
 
sevk
Hayır
Kaza hakkında tutanak tut.
İlkyardım
 
Ekibine Haber Ver
(Kazayı
 
Gören
 
Kişi)
)İŞ KAZASI ACİL DURUM PLANI
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 (
KIRIK BÖLGEYİ ATELE AL VEYA SABİTLE.
TRAVMAYA UĞRAYAN BÖLGEDE KIRIK, ÇIKIK VARMI DİYE BAK, HAYATSAL FALİYETLERİ KONYROL ET
KAFA VE OMURGA TRAVMALARINDA BİLİNÇ VE HAFIZA DÜZEYİNE BAK
TRAVMAYA UĞRAYAN BÖLGEYİ DIŞ
 ETKİLERDEN UZAKLAŞTIR.
OMURGA YARALANMASI
 
VAR MI?
KIRIK VAR MI?
KESİK, KANAMA MEYDANA GELDİ Mİ?
KUSMA
,
 KAFA ŞEKLİ DEĞİŞİKLİĞİ
,
 
GÖZ ÇEVRESİNDE MORLUK, UYKU HALİ, KULAK V
EYA BURUNDAN KAN GELMESİ VE GÖZ
BEBEKLERİNDEN BİRİ BÜYÜK BİRİ KÜÇÜK OLMASI DURUMU VAR MI?
EVET
HASTAYI STABİLİZE ET, 112’Yİ ARA.
KAZAZEDE DE HİSSİYATSIZLIK BAŞLAR. KAZAZEDEYİ EN AZ 3 KİŞİ İLE SIRT ÜSTÜ YATIR VE SEDYE İLE TAŞI.
EVET
KANAMAYI DURDURMA YÖNTEMLERİNİ KULAN. KAN KAYBI FAZLA İSE VEYA ŞOK GELİŞMİŞSE KANAMAYI DURDUR.
(
İLK YARDIMCI
)
112
’Yİ ARA
EVET
)
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 (
YANIK ŞEKLİNİ BELİRLE.
KAZAZEDEYİ, YANIĞA NEDEN OLAN ETMENDEN UZAKLAŞTIR.
SU YANIĞI
ALEV YANIĞI
KİMYASAL YANIK
YANMAYI DURDUR
YANMAYI DURDUR
YANMAYI DURDUR.
KİMYASALI ORTAMDAN UZAKLAŞTIR.
YANAN BÖLGEYİ SU İLE SOĞUT
YANAN BÖLGEYİ ÖRTÜ KAPATARAK SÖNDÜR.
DERİ VE GÖZDE MEYDANA GELEN KİMYASAL YANIKLARDA, YANIK BÖLGESİNİ BOL SU İLE 15-20 DAK.
 
YIKA
ELDEKİ VEYA KOLDAKİ SAAT, YÜZÜK, BİLEZİK VB. TAKILARI ÇIKART
GİYSİLER DERİYE YAPIŞMIŞSA ÇIKARTMADAN SOĞUK UYGULA
YANIK %20’Yİ GEÇERSE HAYATSAL FALİYETLERİN KONTROLÜ VE MÜDAHALESİ İÇİN SEVK EDİLİR.
EĞER TEK GÖZ KİMYASALLA
 
BULAŞMIŞSA DİĞER GÖZE BULAŞMASINI ENGELLEYECEK ŞEKİLDE YIKA.
KİMYASAL MADDE İLE BULAŞMIŞ GİYSİYİ HEMEN ÇIKART.
YANIK I. DERECE İSE
(deride kızarıklık
 
biçiminde
 
görülen
 
yanıktır)
 
MÜDAHALE YETERLİ
YANIK II. DERECE İSE
 
(derinin
 
su
 
toplayıp, kabarcıklanması
 
durumu
 
Ise PATLATILMAMALI)
III.DERECE İSE
 
(derinin
 
kömürleşerek
 
kavrulması) 
SOĞUK SU UYGULA.
112’
Yİ ARA.
TIBBİ YARDIM İSTE.
)





	
 (
BESİN YOLU İLE OLAN ZEHİRLENM
ELERDE KUSMA, BULANTI, KARIN AĞ
RISI, İSHAL GÖRÜLÜYOR MU?
SİNDİRİM YOLU İLE OLAN HAP İLE ZEHİRLENME (İNTİHAR AMAÇLI, BİLİNÇSİZCE) VAR MI?
ZEHİRLENMEDEN SONRA YARIM SAAT GEÇTİ Mİ?
HASTANEYE KALDIR. MÜMKÜNSE İÇTİĞİ HAPI YANINA AL.
EVET
EVET
HAYIR
112’Yİ ARA.
HASTANEYE KALDIR.
EVET
PARMAK İLE DİLİN ARKA TARAFINI UYARARAK KUSTUR.
)
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